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HYRJE

Ky udhézues €shté pérgatitur né kuadér t€ projektit: “Monitorimi i zbatimit t& Planit Lokal té
Menaxhimit t¢ Mbetjeve Urbane” mbéshtetur nga programi dldp né bashkiné Shijak. Ajo synon
ti vijé né ndihmé stafit té bashkisé té zbatojé sa mé miré kontratén e shérbimit té pastrimit. Ky
udhézues éshté ndaré né tre pjeseé:

(i) Identifikimin e aktoréve kryesor té pérfshiré né kété sistem
a. Pércaktimin e detyrave té secilit prej tyre
b. ményrén e rrjedhjes sé informacionit dhe raportimit
(ii) Lévrimin e mjeteve financiare
(iii) Skemén e raportimit né Shijak

Sistemi i monitorimit dhe ai i lévrimit t¢ mjeteve financiare synon té sigurojé kontrollin e
zbatimit té elementéve bazé té kontratés sé shérbimit té pastrimit (grumbullimi, transporti dhe
depozitimi i mbetjeve né Porto Romano, fshirja manuale e rrugéve si dhe lagia e tyre) me
operatorin. Ky udhézues dhe formatet e pregatitura né zbatim té sistemit té monitorimit shtrihen
né té gjitha Njésité Administrative té bashkisé Shijak por edhe mbyllin gjithé ciklin e realizimit
té shérbimit sic jané aspektet juridike dhe ato financiare. Kjo e fundit kérkon qé pjesé e kétij
udhézuesi té jené dhe zyra juridike dhe ajo e financave vendore.



SISTEMI | MONITORIMIT PER SHERBIMIN E PASTRIMIT

Ky sistem monitorimi ka pér géllim té pércaktojé detyrat e secilés prej hallkave té pérfshira né
sistem, ményrén e raportimit té llogaridhénies si dhe komunikimit mes aktoréve kryesoré,
pérgjegjés pér mbarévajtjen e shérbimit té pastrimit.

Aktorét:

1) Bashkia (Drejtoria e Sherbimeve Publike)
a) Bén grumbullimin, pérpunimin e informacionit, hartojné raporte dhe japin direktiva.
Raporton tek kryetari i Bashkise.

2) Administratorét dhe kryepleqté
a) Lidhja kryesore me qytetarét. Njohje mé e miré e zonave té tyre. Raportojné tek
supervizorét

3) Supervizorét
a) Koordinatoré: lidhin Bashkiné — Kompanité — Qytetarét
b) Raportojné tek Drejtoria e Shérbimeve Publike

4) Kompania
a) E kontraktuar nga Bashkia. Raporton tek supervizorét

5) Qytetarét
a) Raportojné/Ankohen te NJA, Telefon/Webpage i Bashkisé

(http://www.bashkiashijak.gov.al/ )
b) Media sociale



http://www.bashkiashijak.gov.al/

Sh137rbimet raporton tek Zv.

publike ¢cdo muaj Kryetari
SUDETVIZOri raporton Shérbimet
P cdo javé publike
Administratori rapo_rtop Supervizori
¢do javé
raporton - .
o i Administratori
Kompania raporton_ Supervizori
¢do muaj

Figural: Shkalla hierarkike dhe frekuenca e raportimit

Detyrat kryesore té ekipit monitorues

Bashkia (Drejtoria e shérbimeve publike)

Pércakton prioritetet, termat e tenderit, planin e menaxhimit t& mbetjeve

Pércakton strategjiné e komunikimit mbi grumbullimin e mbetjeve, fshirjen dhe larjen e
rrugéve

Pércakton buxhetet, miraton faturat, pérfshiré gjobat

Blen materiale té reja (kazane) dhe hap tenderat e rinj, nése éshté e nevojshme

Pércjell shgetésimet e késhillit/kryetarit/qytetaréve né lidhje me shérbimin e ofruar
Negocion me Kompaniné né rast mosmarrveshjesh

Raporton periodikisht (nje here ne jave) te zv. kryetari i Bashkisé

Administratori

Kontrollon ¢do dité (veté ose népérmjet kryepleqve) shérbimin e ofruar ndaj qytetaréve
dhe raporton tek supervizori (njé heré né javeé);
Verifikim i cilésisé dhe i sasisé sé shérbimit: kazané té papastruar, rrugé jo té fshira, pika
grumbullimi té papastra, kazané té démtuar (njé heré né javé);
Verifikim dhe pérshtatje e nevojave pér kazané:

v Kur ka shumé kazané (ata jané bosh): propozojné pakésimin



v Kur kazanét nuk mjaftojné (kazané té mbushur plot dhe mbetje né rrugé):

propozojné shtimin;

v Propozojné té zhvendosin / hegin ose té shtojné pika grumbullimi

v"Identifikojné nevojat e vecanta: psh mbetje inerte pér t’u mbledhur, ngjarje, béjné

propozime té supervizorét (kur nevojitet)
e Japin informacion:

v" Kompanisé + supervizorit, menjéheré pér cdo mangeési né cilési / sasi:
Kazané té papastruar (1D e kazanit, rrugén, ditén dhe orén e vézhgimit)
Rrugé jo té fshira (rrugét, ditén dhe orén e vézhgimit)

Kazané té démtuar (1D e kazanit, rrugén, lloji i démtimit, ditén dhe orén e
vézhgimit)

ANEANERN

e Administratorét mbajné njé regjistér té grumbullimit t& mbeturinave + pastrimi i rrugéve
(fshirje, mirémbajtje dhe larje) i cili pérmbledh :
v Kontrollet e tyre ditore (ose sipas pércaktimit né kontraté té shérbimit)
v" Komunikimet e menjéhershme té problemeve (té shkruara né formularg)

Supervizori

Koordinimi mes Administratoréve, Bashkisé dhe kompanisé pér zbatimin dhe funksionimin e
métejshém té sistemit.

» Sgarimi i kompanisé pér punén gé do té béjé (pikat e grumbullimit, pozicionimi i
kazanéve, zonat/rrugét gé do pastrohen, lahen, grafiku,)

» Verifikimin e planit t& punés sé kompanisé né se kjo e fundit pérmbush kérkesat
(punén gé duhet béré) dhé nevojat e publikut né ¢cdo kohé.

» Verifikon gé specifikimét teknike dhé kérkesat ligjore jané pérmbushur nga
kompania né ¢do kohé.

Krijimin e statistikave dhe kontrollin e sasive (formulari né Excel)
» Grumbullon té dhénat mujore té ofruara nga kompania.

» Grumbullon té dhénat e ofruara nga kryetarét e fshatrave/administratorét dhe
kontrolluesi né dispozicion: ¢do javé

» Verifikimi i té dhénave; javore

» Té béjé kontrolle fizike né zoné, té takojé kryetarét e fshatrave/administratorét
dhe té kerkojé sqarime shtesé; ditore ose kur éshté e nevojshme.



Pergatitja javore dhe mujore e raporteve né bashki bazuar né raportet e kryetarét e
fshatrave/administratorét dhe statistikave pérkatése.

» Sasité e shérbimeve: kontrolli i vlefshmeria e faturimit

> Né mungesé té cilésisé: kazanét e pa mbledhur, rrugét e pa pastruara, pikat e
grumbullimit jo té pastra, kazanét e démtuar té hedhur jashté vend depozitimit

»> Bén propozime masash administrative (gjobash) né Bashki, nése éshté e
nevojshme: bazuar né kontratat, raportet, dhe statistikat pérkatése.

Kérkon nevoja specifike tek kompania né bazé té kontratés dhe buxhetit
» Mbledhje e mbetjeve voluminoze
» Pastrimi (mbledhja e mbetjeve, pastrimi, larja) né rastet e ngjarjeve speciale

» Vendos zvoglimin ose lévizjen e kazanéve ose propozon rritjen e numrit té tyre
nése éshté e nevojshme.

» Informon menjéheré kompaniné dhe ndéshkon né rast t¢ mungesés sé cilésisé.
Kontrollon zgjidhjen efektive té problemeve.

Bén propozime pér adoptimin/pérmirésimin e sistemit
» Né bashképunim té ngushté me té gjithé partnerét.

» Propozon fushata shtesé pér komunikimin pér té rritur ndérgjegjésimin e
gytetaréve

» Shqyrton dhe bazuar né propozimet e kompanisé, i propozon bashkisé:
o Ndryshimin e orareve té grumbullimit
o Té shtojé kazané ku éshté e nevojshme

o Zvogélimin e numrit té kazaneve ku éshté e nevojshme ose i zévéndéson
ato.

o Shtimin e pikave té reja té grumbullimit

o Propozon gjithé mundésité pér pérmiresimin e shérbimeve, rikuperimin e
mbetjeve etj.



LEVRIMI | MJETEVE FINANCIARE

Zyra e Shérbimeve prané Bashkisé, bazuar né vlerén e kontratés sé operatorit fitues, harton
draft situacionet mujore pér ndjekjen dhe monitorimin periodik, sipas ¢do shérbimi té
parashikuar né kontraté.

Supervizori né fund té ¢cdo muaji, pérgatit raportin mujor pér realizimin e shérbimeve sipas
indikatoréve matés né kontraté dhe pér cdo konstatim té mosplotésimit té shérbimeve té
pasgyruar me procesverbale nga palét gjaté ndjekjes sé shérbimeve, bén pérllogaritjen e vlerés sé
shérbimeve té parealizuara qé duhen mbajtur né situacionin mujor.

Kompania sipermarrese, paraget situacionet mujore prané supervizorit dhe rakordon me té deri
né finalizimin e situacionit. Ky situacion nénshkruhet nga Administratori kompanisé dhe sé
bashku me faturén tatimore i paragitet Shefit té Zyrés sé Shérbimeve.

Shefi i Zyrés sé Shérbimeve miraton vérejtet e supervizorit ose e rikthen pér plotésim té
métejshém. Pas miratimit, situacioni mujore firmoset nga Shefi i Zyrés sé Shérbimeve dhe
dérgohet pér miratim/nénshkrim/ nga titullari (kryetari). Kryetari firmos edhe faturen tatimore,
dhe sé bashku me situacionin vulosen né Sekretarine e Bashkisé dhe dérgohen né Zyrén e
Financés.

Zyra e Finanacés né Bashki, pas nénshkrimit té kontratés sé shérbimit, ka arkivuar prané Degés
se Thesarit njé kopje té kontratés pér ndjekjen e realizimit progresiv té fondeve té saj. Me
paragitjen e situacionit mujor dhe faturés tatimore, brenda 10 ditéve bén likujdimin népérmjet
degés sé thesarit. Zyra e Financés né Bashki, ndjek realizimin e kontratés sipas situacioneve dhe
buxhetit mujor té planifikuar, duke ruajtur kufirin e shpenzimeve deri né vlerén e kontratés sé
nénshkruar.



TE DHENA TE SIGURUARA NGA KOMPANIA PER SUPERVIZORIN

Statistika té ofruara nga kompania

Kontraktuesi duhet té mbajé statistika ditore né pikat kryesore dhe ti raportojé ato ¢cdo muaj né
formé elektronike apo né letér tek supervizori.

>
>
>
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Sasiné ditore t& mbetjeve té grumbulluara dhe depozituara né landfill/venddepozitim
Numrin e kazanéve té pastruar

Orét e sakta té grumbullimit: kohén e sakté té nisjes sé kamioneve, kohen e zbrasjes né
vendepozitim dhe kohén e kthimit né garazh

Kilometrat ditore té ¢cdo kamioni

Numrin ditor dhe intenerarin e lévizjes sé kamionéve

Listé ditore té pastrimit dhe lagies sé rrugéve

Oraret ditore té larjes dhe fshirjes manuale/ mekanike

Listén e punonjésve dhe oraret ditore té punés

Inventarin mujor té kazanéve, nga rruga né rrugé dhe gjendjen fizike té tyre

Zhvendosjen, mbajtjen ose humbjen e kazanéve: listén e kazanéve me probleme (rrugén,
numrin e kazanit), riparimet specifike, datén etj.

Marrjen e komenteve/Reagim ndaj kérkesave té Kkryetaréve té lagjeve/rajoneve ose
supervizorit rreth mungesés sé cilésisé apo sasisé sé grumbulluar.



SKEMA E RAPORTIMIT TE MONITORIMIT TIP NE SHIJAK

¢do muaj raporton tek nénkryetari

cdo javeé raporton pér qytetin e Shijakut
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Figure 2 Skema e raportimit né NJA Shijak



